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根据世界卫生组织的定义，精神卫生系统（mental health system）是以促进、恢复和维持精神健康为主要目的所有活动，包括以改善精神健康为目标的所有组织和资源。对精神卫生服务进行系统和科学的评估，是一个国家、一个地区精神卫生服务良性发展的重要基础。世界卫生组织为推动各国对精神卫生系统的评估，于2003年发布了用于评估精神卫生系统的专用工具WHO-AIMS(World Health Organization Assessment Instrument for Mental health Systems )，并在以后做了经过多次修订；世界各国，包括我国对对精神卫生服务服务需要与需求、精神卫生服务的利用进行了大量的研究。

2005年版的WHO-AIMS 2.2版(WHO，2005；中文版见吴文源和张明园主编：社会精神病学，人民卫生出版社2011年半)将精神卫生系统及其服务的评估分为六个领域。每个领域按内容分为若干组件，在每一个组件下列举相关的条目，并对每一个条目进行了定义，提出了测量的具体指标；对定义和测量指标中提及的概念和问题，在“附注”中做了进一步的解释和说明。下面简要介绍WHO-AIMS评测的六大领域。
1. 政策与立法框架：包括的内容有精神卫生政策、计划、法规、人权监督和培训、精神卫生服务筹资等5个组件。
2. 精神卫生服务：包括的内容有精神卫生服务的组织整合、精神卫生门诊设施、日间治疗设施、社区为基础的住院机构、社区居住设施、精神病院、司法住院设施、其他居住设施、精神卫生机构社会心理治疗的可利用性（availability）、基本精神药物的可利用性、获得精神卫生服务的平等性等11个组件。
3. 初级卫生保健中的精神卫生，包括的内容有初级卫生保健机构医生与其他职员接受精神卫生培训、没有医生的初级卫生保健机构、与传统治疗者或民间治疗者的互动等3个组件。
4. 人力资源：包括的内容有人力资源的数量、精神卫生专业人员的培训、精神卫生服务使用者/消费者/家庭协会、消费者协会/家庭协会和其他非政府组织的活动等4个组件。
5. 公众教育及其与其他系统的联系：包括的内容有精神卫生公众教育与宣传活动、与其他系统的正式合作、与其他系统一起进行的活动等3个组件。
6. 监测与研究：包括的内容有精神卫生服务的监测和精神卫生服务研究等2个组件。

WHO-AIMS所提出的指标体系可以为一个国家或地区的精神卫生服务系统建设的指南，可以用于系统地评估一个国家、一个地区精神卫生服务系统内容的完整性和水平的高低，为促进精神卫生系统的继续发展提供依据。但必须注意，这个工具只能对精神卫生的“供方”进行评估，不能对精神卫生的“需求”和实际的精神卫生服务利用水平进行评估。
